REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA MUXENERGIA

ATA n201/2025

DATA: 20 de janeiro de 2025
LOCAL: Sala de reunides da MUX ENERGIA
Rua do Comércio, 1420- Tapejara - RS
Ordem do Dia:
1) Aprovacdo da ata anterior;
2) Discussdo e aprovacao do calendario de reunides;

3) Relatdrio anual com a descricdo detalhada das atividades realizadas pelo Conselho no
ano;

4) Prestacdo anual de contas 2024 (PAC);

5) Assuntos Diversos.

01 - ABERTURA - 17:00 Horas

A reunido contou com a presenca do Presidente do Conselho, Jair Antonio Biazus, dos
Conselheiros Irapuan Jorge Teixeira, lvan Casamali, Lucas Basso, Vilmar Manica, Cristiano da
Silva e Guilherme Vedana e do secretdrio suplente Paulo Ricardo Marin. Os trabalhos foram
coordenados pelo Sr. Jair A. Biazus, que desejou boas-vindas a todos.

02 - APROVAGAO DA ATA N2 06/2024 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO

Conforme previsto no Regimento Interno do Conselho de Consumidores da MUX
ENERGIA, os trabalhos foram iniciados com a discussdo e aprovagdo da Ata N2 06/2024, pelos
conselheiros presentes.

03 — CALENDARIO DE REUNIGES

Seguindo a Ordem do dia, foi aprovado o calendario de reunides para o ano de 2025,
ficando assim definido: 22 - 18/04/2025, 32 - 20/06/2025, 42 - 22/08/2025, 52 - 24/10/2025 e
62-21/11/2025.

04 — RELATORIO ANUAL DAS ATIVIDADES REALIZADAS PELO CONSELHO

Foi discutido e preenchido no Google Forms através de link fornecido pela ANEEL, o
relatério anual de atividades realizadas pelo conselho, de acordo com a Resolucdo Normativa
ANEEL n2963/2021 art. 99.



05 — PRESTACAO ANUAL DE CONTAS 2024 (PAC)

Foi iniciado o preenchimento das informacgGes para a prestacdo anual de contas
referente ao ano de 2024, o qual tem o prazo de envio até 30 de abril de 2025.

06 — NOTICIAS GERAIS DO CONSELHO E DA MUX ENERGIA

Logo apds o Presidente solicitou aos conselheiros presentes a manifestagcdo sobre
eventuais problemas com energia elétrica em suas dareas de atuagdes. Ndo houve
manifesta¢do dos Conselheiros presentes.

07 - ENCERRAMENTO

O Presidente do Conselho de Consumidores da MUX ENERGIA encerrou a reunido e agradeceu
a presenca de todos.

Pela Classe Residencial

Pela Classe Industrial

Pela Classe Comercial

Pela Classe Rural

Pelo Poder Publico

Pela MUX ENERGIA




REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE CONSUMIDORES DA MUXENERGIA

ATA n 202/2025

DATA: 22 de maio de 2025

LOCAL: Sala de reunides da MUX ENERGIA
Rua do Comércio, 1420- Tapejara - RS

Ordem do Dia:

1) Aprovacdo da ata anterior;

2) Prémio ANEEL de Satisfacdo do Consumidor 2024;
3) Prestacdo de contas Treinamento - Tarifas;

4) Cadastro CDA2 ANEEL;

5) Subsidios;

6) Assuntos Diversos.

01 - ABERTURA - 17:00 Horas

A reunido contou com a presenca do Presidente do Conselho, Jair Antonio Biazus, dos
Conselheiros Irapuan Jorge Teixeira, lvan Casamali, Lucas Basso, Vilmar Manica e do secretdrio
executivo Braulio Corral. Os trabalhos foram coordenados pelo Sr. Jair A. Biazus, que desejou
boas-vindas a todos.

02 - APROVAGAO DA ATA N2 01/2025 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO

Conforme previsto no Regimento Interno do Conselho de Consumidores da MUX
ENERGIA, os trabalhos foram iniciados com a discussdo e aprovagdo da Ata N2 01/2025, pelos
conselheiros presentes.

03 — PREMIO ANEEL DE SATISFACAO DO CONSUMIDOR 2024.

Em cerimdnia realizada na sede da ANEEL, em Brasilia, no dia 19 de margo de 2025, as
15 horas, a Mux Energia foi novamente contemplada nas categorias Regides Sul, Sudeste e
Centro-Oeste até 30 mil unidades consumidoras e Brasil Concessionarias até 400 mil unidades
consumidoras, estiverem presentes na ceriménia o Diretor Presidente da Mux Energia, Sr.
Alexandre Zanini e o Presidente do Conselho, Sr. Jair Antonio Biazus.

O Prémio foi baseado em pesquisa feita de 9 de julho a 14 de novembro de 2024 pela
Qualitest Inteligéncia em Pesquisa, empresa de pesquisa de opinido publica. Foram
entrevistados 29.275 consumidores em 637 municipios, que se manifestaram sobre o grau de
satisfacdo com relagdo aos servicos prestados, qualidade do fornecimento de energia,
atendimento e confianga na distribuidora.



O Conselho se compromete em contribuir para que a Mux Energia permanecga sempre
entre as melhores, mantendo e aprimorando a qualidade dos servigos aos seus consumidores,
bem como a divulgagdo do trabalho do Conselho em relagao aos direitos dos consumidores

04 — PRESTACAO DE CONTAS DO TREINAMENTO - TARIFAS

No dia 25 de abril de 2025, no Auditério 1, na sede da ANEEL, foi realizado o
treinamento sobre Tarifas, estiveram presentes o Presidente e o Vice-Presidente do Conselho
de Consumidores, Srs. Jair A. Biazus e Irapuan J. Teixeira.

O treinamento foi ministrado pela Volts Robotics e os temas abordados foram:

1. Estrutura tarifaria atual

2. Modernizacdo tarifaria mundial

3. Estruturas tarifarias modernas

4. Como o consumidor pode se beneficiar das novas tarifas

Na parte da tarde, das 14h as 18h, a SMA realizou reunido de alinhamento com os
Conselheiros presentes.

05 — CADASTRO CDA2 ANEEL

Conforme Resolucdo Normativa ANEEL n?2 1.004/2022, a inscricdo no CDA2 é
obrigatdria para: agentes setoriais e potenciais agentes dos segmentos de distribuicado,
geracao e transmissao; pessoas contratadas ou que tenham interesse em celebrar contrato de
fornecimento de bens ou servicos com a ANEEL; Conselhos de Consumidores de Energia
Elétrica; e pessoas fisicas e juridicas que queiram utilizar os sistemas digitais da Agéncia.

Verificado que o cadastro foi realizado em 07 de outubro de 2024.

06 — SUBSIDIOS

Em relagdo a MP 1.300, de 21 de maio de 2025, referente a ampliagdo dos subsidios
que esta sendo veiculado pelo Governo Federal, o Conselho se posiciona no sentido de que
qualquer subsidio concedido seja bancado pelo Tesouro Nacional, e ndo repassado aos
consumidores.

07 — NOTICIAS GERAIS DO CONSELHO E DA MUX ENERGIA

Logo apds o Presidente solicitou aos conselheiros presentes a manifestagao
sobre eventuais problemas com energia elétrica em suas areas de atuagdes. Ndo houve
manifestacdo dos Conselheiros presentes.


https://www2.aneel.gov.br/cedoc/ren20221004.pdf

08 - ENCERRAMENTO

O Presidente do Conselho de Consumidores da MUX ENERGIA encerrou a reunido e agradeceu
a presenca de todos.

Pela Classe Residencial

Pela Classe Industrial

Pela Classe Comercial

Pela Classe Rural

Pelo Poder Publico

Pela MUX ENERGIA




